NGAN HANG NHA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

NUGC Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
VIETNAM e
S6: 42/2016/TT-NHNN Ha Néi, ngay 30 thang 12 nim 2016
THONG TU

QUY PINH XEP HANG QUY TiN DUNG NHAN DAN

Can cir Ludt Ngdan hang Nha nuwée Viét Nam sé 46/2010/QHI12 ngay 16 thing 6 ndm
2010;

Can cir Lugt Cdc t6 chirc tin dung s6 47/2010/QH12 ngay 16 thang 6 nam 2010;
Can cir Nghi dinh s6 156/2013/NP-CP ngay 11 thang 11 ndm 2013 ciia Chinh phii quy

dinh churc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu to chuc cua Ngan hang Nha nudc Viét
Nam;

Theo dé nghi ciia Chanh Thanh tra, gidm sat ngdn hang;

Thong doc Ngdn hang Nha nwée Viét Nam ban hanh Théng tw quy dinh xép hang quy tin

dung nhdn dan.
Chuong I
QUY DPINH CHUNG
Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh
Thong tu nay quy dinh vé viéc xép hang quy tin dung nhan dan.
Piéu 2. Poi twong ap dung
1. Thong tu nay ap dung ddi voi cac dbi tuong sau day:
a) Quy tin dung nhan dan;
b) Cac t6 chirc, ca nhan c6 lién quan dén viéc xép hang quy tin dung nhan dan.
2. Thong tu nay khong ap dung dbi véi:
a) Quy tin dung nhan dan dugc kiém soat dic biét;

b) Quy tin dung nhan dan dang thyc hién cac trinh ty, thi tyc thu hdi Gidy phép thanh 1ap
va hoat dong theo quy dinh cua phap luat;



¢) Quy tin dung nhan dan c6 thoi gian hoat dong chua dii 24 thang ké tir ngay khai truong
hoat dong.

Pié¢u 3. Phwong phap xép hang quy tin dung nhéin din

1. Viéc xép hang quy tin dung nhan dan dugc thuc hién dua trén céc ti€u chi quy dinh tai
Diéu 5 Thong tu nay.

2. Quy tin dyng nhan dan dugc xép hang vao Hang A (T6t), Hang B (Khé), Hang C
(Trung binh), Hang D (Yéu) theo quy dinh tai Diéu 12 Théng tu nay.

Piéu 4. Tai liéu, thong tin, dir liéu dé xép hang

1. Tai liéu, thong tin dé xép hang quy tin dung nhan dan gom:

a) Bao cao thdng ké theo quy dinh vé ché do bao cao thong ké ddi véi quy tin dung nhan
dan;

b) Bao cao kiém toan doc 1ap, thu quan 1y; bao céo tu kiém tra, danh gia vé hé théng
kiém soat ndi bd; bao cao kiém toan ndi bd va ho so, tai lidu kiém toan (néu thudc doi
tuong phai kiém toan);

c¢) Cac quy dinh, quy trinh ndi b, diéu 1¢ hoat dong cua quy tin dung nhan dan;

d) Can ddi tai khoan ké toan; Bao cao tai chinh nam (truong hop quy tin dung thudc dbi
tuong phai kiém toan doc 1ap thi bao cdo tai chinh phai duoc kiém toan theo quy dinh cua
phap luat);

@) Két luan thanh tra, HO so xir 1y sau thanh tra d6i voi quy tin dung nhan dan ctia Thanh
tra, gidm sat nganh Ngan hang;

e) Bién ban lam viéc gitra Thanh tra, gidm sat nganh Ngéan hang va quy tin dung nhan dan
va van ban giai trinh cta quy tin dung nhan dan theo yéu cau ctia Thanh tra, gidm sat
nganh Ngan hang;

g) Bién ban két qua kiém tra ctia cac co quan co lién quan bao gom Co quan thué, Bao
hiém tién giri Viét Nam, Ngan hang Hop tac xa.

2. S6 liéu, dir liéu dugc s dung dé danh gia, tinh diém:

a) S liéu dugce sir dung dé tinh diém tiéu chi Vén (trtr ti€u chi Duy tri ty 1€ an toan Vén),
Chét luong tai san, Két qua hoat dong kinh doanh 1a sé lidu dugc xac dinh vao thoi diém
31 thang 12 cua nam xép hang;

b) Ti€u chi Duy tri ty I¢ an toan von, Néng luc quan tri, diéu hanh, kiém soat, Kha nang
chi tra duge tinh diém dua trén két qua theo doi tai cac ky bdo céo, gidm sat theo giai

doan trong nam tai chinh.



DPiéu 5. Tiéu chi xép hang va diém doi véi cac tiéu chi

Téng diém cho cac tiéu chi xép hang 14 100 diém va diém phan bd cho ting tiéu chi nhu

sau:
1. Vén: 10 diém.
2. Chat luong tai san: 30 diém.
3. Nang lyc quan tri, diéu hanh, kiém soat: 30 diém.
4. Két qua hoat dong kinh doanh: 10 diém.
5. Kha nang chi tra: 20 diém.
Chuong 11
QUY PINH CU THE
Muc 1. TINH PIEM POI VOI TIEU CHi XEP HANG
Piéu 6. Tinh diém tié¢u chi vén
Tiéu chi Vén c6 diém toi da 1a 10 diém, diém t6i thiéu 1a 0 diém va bao gom 3 tiéu chi
thanh phan duoc tinh diém nhu sau:
1. Ty l¢ von diéu 1&/vén phap dinh:
a) Tlr 500% trd 1én duoc 3 diém;
b) Tir 400% dén dudi 500% duoc 2 diém;
¢) Tir 300% dén dudi 400% duoc 1 diém;
d) Duéi 300% dugc 0 diém.
2. Ty 1¢ an toan vén:
a) Tr 10% tro 1én duge 5 diém;
b) Tir 9% dén dudi 10% duge 3 diém;
¢) Tur 8% dén dudi 9% duoc 1 diém;
d) Duéi 8% duoc 0 diém.
3. Duy tri ty 1¢ an toan vén:

Tuén thii quy dinh ciia Ngan hang Nha nudc vé ty 18 an toan von tdi thiéu lién tuc trong
nam duogc 2 diém. Mdi lan vi pham ty I¢ an toan von (tai bat ky thoi diém nao trong nam)

trir 1 diém, trir toi da 2 diém.

Piéu 7. Tinh diém tiéu chi Chat lwong tai san



Tiéu chi Chat luong tai san c6 diém ti da 1a 30 diém, diém tdi thiéu 1a 0 diém va bao
gdm 3 tiéu chi thanh phan duoc tinh diém nhu sau:
1. Ty I¢ no xéu/téng du no:

a) Béng 0% duoc 14 diém;

b) Tur trén 0% dén 1% duoc 12 diém;

¢) Tur trén 1% dén 2% duoc 10 diém;

d) Tir trén 2% dén 3% duoc 8 diém;

@) Tir trén 3% dén 4% duoc 4 diém;

e) Tur trén 4% tré 1én duoc 0 diém.

2. Ty 1& ng ¢6 kha niang mét vén/tong du no:

a) Béng 0% duoc 10 diém;

b) Tir trén 0% dén dudi 0,5% duoc 9 diém;

¢) Tir 0,5% dén duéi 1% duoc 7 diém;

d) Ttr 1% dén dudi 1,5% duge 5 diém;

@) Tir 1,5% dén dudi 2% duoc 3 diém;

e) Tir 2% tré 1én duoc 0 diém.

3. Ty 18 no can chd y/tong du no:

a) Bang 0% dugc 6 diém;

b) Tir trén 0% dén dudi 1% duoc 5 diém;

¢) Tir 1% dén duéi 2% duoc 4 diém;

d) Tir 2% dén dudi 3% dugc 3 diém;

d) Tur 3% dén dudi 4% duge 2 diém;

e) Tl 4% tré 1én duoc 0 diém.

Piéu 8. Tinh diém tiéu chi Ning lwc quan tri, diéu hanh, kiém soat

Ti€u chi Nang luc, quan tri, diéu hanh, kiém soat c6 diém toi da 1a 30 diém, diém tbi
thiéu 12 0 diém va bao gdm 4 tiéu chi thanh phan duoc tinh diém nhu sau:

1. Chap hanh quy dinh cta Luat cic t chuc tin dung, quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc
vé diéu kién, tiéu chuan cta thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém soat hodc kiém soat

vién chuyén trach, Giam d6c duoc 3 diém. Moi doi tugng 1a thanh vién Hoi dong quan tri,



Ban kiém soat hoac kiém soat vién chuyén trach, Giam doc cé bat ky di€u kién, ti€u

chuan khong dat trir 1 diém, trir t6i da 3 diém.

2. Chép hanh quy dinh ciia Luat céc to chirc tin dung, quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc
vé gop von cta thanh vién, chuyén nhuong, hoan tra von g6p, diéu kién vé thanh vién va

dia ban hoat dong duoc 2 diém. Mdi truong hop vi pham trir 1 diém, trir ti da 2 diém.

3. Chap hanh quy dinh ctia Luat cac t6 chirc tin dung, quy dinh cia Ngan hang Nha nudc
vé hoat dong duogc s6 diém 23 diém. Truong hop quy tin dung nhan dan vi pham bi trir

diém nhu sau:

a) Khong ban hanh day du cac quy dinh, quy trinh ndi bo, diéu 1é hoat dong quy tin dung
nhan dan; ndi dung céc quy dinh, quy trinh ndi bg, diéu 1& hoat dong khong phu hop voi
quy dinh cua phap luét. Mai quy dinh, quy trinh, diéu 1¢ khong déy da hoac khong phu

hop trir 1 diém, trir toi da 2 diém;

b) Khong tuan thu cac quy dinh, quy trinh ndi bo, diéu 18 hoat dong. Mdi vi pham (tai bat

ky thoi diém nao trong nam) trir 1 diém, trir t6i da 2 diém;

c) Khong tuan thu cac quy dinh vé: cép tin dung, giéi han cho vay; phan loai ng, trich lap
va sir dung du phong rii ro; ngan quy, thanh todn, mo s6 sach ké toan, mé va st dung tai
khoan; hach toan ké toan; thu chi tai chinh; quyét toan va phan phéi loi nhuan; huy dong
von va phi cung tng dich vu; hoat dong nhan 1wy thac, uy thac; mua, dau tu, quan 1y, sir
dung tai san; cong tac an toan tai san, kho quy; tham gia vao Quy bao ddm an toan toan
hé thdng quy tin dung nhan dan, bao hiém tién guri; phong chéng rira tién; thong tin tin
dung; thuc hién yéu ciu, kién nghi ctia co quan quan 1y nha nudc; quan 1y va s dung
gidy phép. Mdi vi pham (tai bat ky thoi diém nao trong ndm) trir 1 diém, trir toi da 13
diém;

d) Cho vay khach hang nham muc dich tryc loi, chiém doat tién, tai san ctia quy tin dung

nhan dan. Mdi trudng hop vi pham trir 6 diém, trir toi da 6 diém.

4. Chap hanh ché do thong tin bao céo duoc sé diém tdi da 1a 2 diém. Trudng hop quy tin
dung nhan dan vi pham bi tru diém nhu sau:

a) Khong thuc hién bao céo day du hodc cham theo quy dinh cia Ngan hang Nha nudc
cho Ngéan hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phé truc thudc Trung wong noi khong co
Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang (sau day goi la Ngan hang Nha nudc chi nhanh), Cuc
thanh tra, giam sat ngan hang tir 2 1an trd 1én trir 1 diém;

b) Thong tin, s liéu bao cao khong chinh xac tir 2 1an trd 1én trir 1 diém.

Piéu 9. Tinh diém tiéu chi Két qua hoat dong kinh doanh



Tiéu chi Két qua hoat dong kinh doanh c6 diém t6i da 1a 10 diém, diém tdi thiéu 1a 0

diém va bao gém 3 tiéu chi thanh phan dugc tinh diém nhu sau:
1. Ty I¢ lgi nhuén/téng doanh thu:

a) T 10% tro 1én duogc 4 diém;

b) Tr 5% dén dudi 10% duge 3 diém;

¢) Tir 1% dén duéi 5% duoc 2 diém;

d) Duéi 1% duoc 0 diém.

2. Ty I¢ lgi nhuén/téng tai san binh quan:

a) Tir 2% tro 1én duoc 4 diém.

b) Tir 1,5% dén dudi 2% duoc 3 diém;

¢) Tur 1% dén dudi 1,5% duoc 2 diém;

d) Duéi 1% duoc 0 diém.

3. Ty 1¢ loi nhuan thuan/vén diéu 1¢:

a) Tr 10% tro 1én duge 2 diém;

b) Tir 8% dén dudi 10% duoc 1 diém;

¢) Dudi 8% duge 0 diém.

Pi¢u 10. Tinh diém tiéu chi Kha ning chi tra

Tiéu chi Kha ning chi tra c6 diém t6i da 1a 20 diém, diém tdi thiéu 1 0 diém va bao gom
3 ti€u chi thanh phan v6i di€ém nhu sau:

1. Ty 1é kha nang chi tra trong ngay lam viéc tiép theo:

a) Ty 1& 1udn 16n hon hodc bang 1 duoc 8 diém;

b) Néu c6 01 1an ty 1 nho hon 1 dugc 4 diém;

C) Néu ¢6 02 1an ty 1€ nhé hon 1 duogc 1 diém;

d) Néu c6 tir 03 1an tro 18n ty 1¢ nho hon 1 dugc 0 diém.

2. Ty 1é kha ning chi tra trong khoang thoi gian 7 ngay lam viéc tiép theo:
a) Ty 1& 1udn 16n hon hodc bang 1 duoc 8 diém;

b) Néu ¢6 01 lan ty 1& nhé hon 1 dugc 4 diém;

¢) Néu c6 02 1an ty 1¢ nho hon 1 duogc 1 diém;



d) Néu c6 tir 03 1an tro 18n ty 1 nho hon 1 dugc 0 diém.

3. Ty 18 t6i da ngudn von ngan han duoc sir dung cho vay trung han va dai han:
a) Ty 1¢ ludn nho hon hodc béng 30% duoc 4 diém;

b) Néu c6 01 lan ty 1& 16n hon 30% dugc 2 diém;

¢) Néu c6 02 1an ty 1¢ 16n hon 30% duoc 1 diém;

d) Néu co tir 03 1an tro 1én ty 18 16n hon 30% dugc 0 diém.

Pié¢u 11. Tinh tong diém xép hang

Tong diém xép hang ciia quy tin dung nhan dan 1a tong sé diém dat dugc cua cac tiéu chi
quy dinh tai cac Diéu 6, 7, 8, 9 va Piéu 10 Thong tu nay.

Muc 2. XEP HANG, THONG BAO VA QUAN LY KET QUA XEP HANG
Piéu 12. Xép hang

1. Quy tin dung nhan dan dugc xép vao cac thir hang nhu sau: Hang A (T6t) ¢6 tong diém
xép hang tir 80 diém tr¢ 1én; Hang B (Kh4) co tong diém xép hang tir 70 diém dén dudi
80 diém; Hang C (Trung binh) c6 tong diém xép hang tir 60 diém dén dudi 70 diém;
Hang D (Yéu kém) c6 tong diém xép hang duéi 60 diém.

2. Trong truong hop quy tin dung nhan dan c6 tir 1 tidu chi hodc tir 2 tiéu chi thanh phan
trd 1én & bat ky tiéu chi nao bi chidm diém “0” thi thir hang bi giam mot bac.

Piéu 13. Quy trinh xép hang

1. Truéc ngay 30 thang 4 hang ndm, Ngan hang Nha nudc chi nhanh, Cuc Thanh tra,

giam sat ngan hang hoan thanh viéc xép hang quy tin dung nhan din cta nam trude.

2. Trong vong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy c6 két qua xép hang, Ngan hang Nha nuéc
chi nhanh, Cuc Thanh tra, gidm sat ngan hang bao cdo Thong ddc Ngan hang Nha nudc
két qua xép hang quy tin dung nhan dan trén dia ban (thong qua Co quan Thanh tra, giam
sat ngan hang) theo Biéu s6 01 va Biéu s6 02 ban hanh kém theo Thong tu nay.

3. Trude ngay 15 thang 6 hang nim, Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang chu tri tham
dinh, trinh Thong doc Ngan hang Nha nudc ban hanh quyét dinh phé duyét két qua xép
hang cac quy tin dung nhan dan dé giri Ngan hang Nha nudc chi nhanh, Cuc Thanh tra,

giam sat ngan hang thuc hién gidm sat theo quy dinh.

Piéu 14. Thong bao va quan Iy két qua xép hang



1. Trong thoi gian 05 ngay ké tir ngay nhan duoc két qua xép hang da dugc phé duyét cia
Théng d6c Ngan hang Nha nudc, Ngan hang Nha nudc chi nhanh, Cuc Thanh tra, giam

sat ngan hang thong bao két qua xép hang cho ting quy tin dung nhan dan trén dia ban.

2. Quy tin dung nhan dan phai quan 1y két qua xép hang theo ché do mat va khong dugc
cung cap két qua xép hang cia minh cho t6 chtic, ci nhan ngoai quy tin dung nhan dan.

Chuong 111

PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 15. Hiéu lwe thi hanh
1. Thong tu nay co hiéu luc ké tir ngay 01 thang 5 nam 2017.

2. Viéc Xép hang quy tin dung nhan dan nam 2016 tiép tuc thuc hién theo quy dinh tai
Quyét dinh s6 14/2007/QD-NHNN ngay 09 thang 4 nim 2007 ciia Thong ddc Ngan hang
Nha nuéc ban hanh Quy ché xép loai quy tin dung nhéan dén.

3. Quyét dinh s6 14/2007/QD-NHNN ngay 09 thang 4 nim 2007 ctua Théng doc Ngan
hang Nha nudc ban hanh Quy ché xép loai quy tin dung nhan dan hét hiéu luc ké tir ngay

Thong tu nay co6 hi¢u luc thi hanh.
Piéu 16. Té chirc thwe hién

Chanh Van phong Ngan hang Nha nuéc, Chanh Thanh tra, gidm sat ngan hang, Thu
truong cac don vi c6 lién quan thudc Ngan hang Nha nudc, Giam déc Ngan hang Nha
nudc chi nhanh, Chu tich Hoi dé)ng quan tri, Giam dbe cac quy tin dung nhan dan chiu

trach nhiém t6 chirc thuc hién Thong tu nay.

KT. THONG POC

Noi nhén: PHO THONG POC

- Nhu Diéu 16;

- Ban Lanh dao NHNN;

- Van phong Chinh phu;

- Bo Tu phap (dé kiém tra);

- Cong béo; Nguyén Phuéc Thanh
- Website NHNN;

- Luu: VP, CQTTGSNH, PC.

BIEU SO 01



(Ban hanh kém theo Thong tw s6 42/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 ciia Thong doc
Ngan hang Nha nuoc)

NGAN HANG NHA NUOC CHI NHANH TINH, THANH
PHO/CUC THANH TRA, GIAM SAT NGAN HANG ..............

BAO CAO KET QUA XEP HANG QUY TiN DUNG NHAN DAN

Nam ...
S6 diém ciia cac tiéu chi Xép hang chung
Nang
3 lwe  |Két qua
sry| TemQuytin Chit | quén | hoat | Kha
dung nhan dan £ . A A < .
Von | lwong |tri, di€éu| dong [nang chi Téngsb| Xép
tai san | hanh, | kinh tra . X
7 diém hang
kiém | doanh
soat
(1 2 3) “4) ) (6) (7 (8) €))

Ghi cht: Céc cot (3), (4), (5), (6), (7), ghi s6 diém theo mirc diém t6i da cho ting tiéu chi.

CHANH THANH TRA, GIAM SAT ..., Ngdy.... thang.... nam .....
NGAN HANG GIAM POC/CUC TRUONG
/NGUOI LAP BIEU



BIEU SO 02

(Ban hanh kém theo Thong tw s6 42/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 ciia Thong doc
Ngadn hang Nha nuoc)

NGAN HANG NHA NUOC CHI NHANH TINH, THANH
PHO/CUC THANH TRA, GIAM SAT NGAN HANG ...........

BAO CAO KET QUA XEP HANG QUY TiN DUNG NHAN DAN... (tén QTDND)...

Nam ....
S6 diém cac tiéu chi | Ghi chi (*)
STT Ticu chi S6 diém  [S6 diém dat
phén bd dwgc

(1) () 3) “4) 6))

I [Tiéu chi Vén 10
Ty 1¢ vbn diéu 1&/vn phap dinh 3
Ty 1¢ an toan von 5
Duy tri ty 1¢ an toan von 2

Il [Tiéu chi Chét hrgng tai san 30
Ty ¢ ng xéu/téng du no 14
Ty 1é no c¢6 kha ning mat von/tong du 10
no
Ty 1¢ no can chu y/tong du no 6
Tiéu chi Ning luc quan tri, diéu

I | . 2 i 30
hanh, kiém soat
Chap hanh quy dinh ctia Luat cac to
chure tin dung, quy dinh cia Ngan hang 3
Nha nudc vé diéu kién, tiéu chuan cua
thanh vién Hoi1 déng quan tri, Ban kiém




soat hodc kiém soat vién chuyén trach,

Giam doc

Chép hanh quy dinh ctia Luat cac to
chure tin dung, quy dinh ctia Ngan hang

Nha nudc vé gbp von cua thanh vién, 2
chuyén nhuong, hoan tra vn gop, diéu
kién vé thanh vién va dia ban hoat dong
Chép hanh quy dinh ctia Luat cac to
chure tin dung, quy dinh cia Ngan hang 23
Nha nudc vé hoat dong
Chép hanh ché d6 thong tin béo cao 2
Tiéu chi Két qua hoat dong kinh
v 10
doanh
Ty 1¢ loi nhuan/tong doanh thu 4
Ty 1€ loi nhuafm/téng tai san binh quan 4
Ty 1¢ loi nhuan thuan/vén diéu 18 2
V [Tiéu chi Kha nang chi tra 20
Ty 1¢ kha nang chi trd trong ngay lam g
viée tiép theo
Ty 1€ kha nang chi tra trong khoang thoi g
gian 7 ngay lam viéc tiép theo
Ty 1¢ toi da ngudn vén ngan han dugc 4
su dung cho vay trung han va dai han
Tong s6 diém 100

Xép hang

Ghi chu:




1. Biéu nay dung cho viéc xép hang timg qu¥ tin dung nhan dan;

2. Cot Ghi cha © ghi nhan nhitng thong tin khac (vi du: trudng hop quy tin dung nhan
dan bi ha bac);

3. "Téng tai san binh qudn” 13 tong tai san dugc xac dinh theo quy dinh ctua Ngan hang
Nha nudc vé ché do bao céo tai chinh déi véi quy tin dung nhan dan va duoc tinh toan

theo cong thirc: Tong tai san binh quan = (gia trj ddu nam + gia tri cudi nam)/2.

4. "Doanh thu”, ““Chi phi”, "Loi nhugn” va "Loi nhudn thuan” duoc xac dinh theo quy
dinh ctia Ngan hang Nha nudc vé ché do bao céo tai chinh dbi véi quy tin dung nhan dan.

"«

5. "Ty 1é an toan von", “Ty 1é khd ndng chi tra” va “Ty Ié toi da nguoén von ngdn han
dwoc sw dung cho vay trung va dai han” dugc xéc dinh theo quy dinh cia Ngan hang
Nha nudc vé cic gidi han, ty 1¢ bao dam an toan trong hoat dong ctia quy tin dung nhan

dan.

6. "Tong duw ng” va “No xdu” duge xac dinh theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc vé
phan loai no, trich 1ap du phong dé xur 1y rui ro trong hoat dong ciia quy tin dung nhan

dan.

CHANH THANH TRA, GIAM SAT NGAN ..., Ngdy.... thang.... nam .....
HANG GIAM POC/CUC TRUONG
/NGUOI LAP BIEU



